
 
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг                                                                                  

МКОУ «Толстодубровская СОШ» 
(наименование организации) 

на 2025 год 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализаци

и  

мероприят

ия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, 

имени,  

отчества и 

должности) 

 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактиче

ский 

срок 

реализа

ции 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющий образовательную деятельность 

Обеспечение технической 

возможности выражения 

получателем услуг мнения о 

качестве оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан или 

гиперссылки на нее) 

Разместить анкеты для 

опроса граждан или 

гиперссылку 

28.02.2025 Рыкалин А.И., 

учитель 

информатики 

 

  

План финансово-хозяйственной 

деятельности образовательной 

Разместить бюджетные 

сметы образовательного 

28.02.2025 Рыкалин А.И., 

учитель 

  



организации, утвержденный в 

установленном 

законодательством Российской 

Федерации порядке, или 

бюджетные сметы 

образовательной организации 

учреждения информатики 

 

Аннотации к рабочим 

программам дисциплин (по 

каждой дисциплине в составе 

образовательной программы) с 

приложением их копий (при 

наличии) 

Разместить аннотации к 

рабочим программам  

28.02.2025 Рыкалин А.И., 

учитель 

информатики 

 

  

Информация о методических и 

иных документах, разработанных 

образовательной организацией 

для обеспечения 

образовательного процесса 

Разместить информацию о 

методических и иных 

документах для обеспечения 

образовательного процесса 

28.02.2025 Рыкалин А.И., 

учитель 

информатики 

 

  

Информация об использовании 

при реализации указанных 

образовательных программ 

электронного обучения и 

дистанционных образовательных 

технологий 

Разместить информацию об 

использовании  

образовательных программ 

электронного обучения и 

дистанционных 

образовательных технологий 

28.02.2025 Рыкалин А.И., 

учитель 

информатики 

 

  

Информация об условиях охраны 

здоровья обучающихся, в том 

числе инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Разместить  информацию об 

условиях охраны здоровья 

обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с ОВЗ 

28.02.2025 Рыкалин А.И., 

учитель 

информатики 

 

  

Информация об электронных 

образовательных ресурсах, к 

которым обеспечивается доступ 

Разместить информацию об 

электронных 

образовательных ресурсах 

28.02.2025 Рыкалин А.И., 

учитель 

  



обучающихся, в том числе 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами 

информатики 

 

Информация о наличии и 

условиях предоставления 

обучающимся стипендий, мер 

социальной поддержки 

Разместить информацию о 

наличии и условиях 

предоставления 

обучающимся стипендий, 

мер социальной поддержки 

28.02.2025 Рыкалин А.И., 

учитель 

информатики 

 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

В ходе посещения недостатки не 

выявлены 

Приобретение  спортивного 

инвентаря, оборудования и 

мебели. Ремонтные работы в 

ОО, соответствующие 

требованиям СанПиН. 

31.08.2027 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование входных групп 

пандусами или подъемными 

платформами 

Обеспечить оборудование 

входных групп пандусами  

31.08.2027 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  

Наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

Обеспечить стоянку  для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

31.08.2027 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  

Наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов 

Расширить  дверные проемы 31.08.2027 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  

Наличие сменных кресел-колясок Обеспечить наличие 

сменных кресел-колясок 

31.08.2027 Директор Е.В. 

Станкевич 

  

Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в ОУ 

Обустроить специально 

оборудованные санитарно-

гигиенические помещения  

31.08.2027 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  



Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

Приобрести средства 

обучения  для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

31.08.2027 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  

Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Заключить договор на 

постоянной основе со 

специалистами. 

31.08.2027 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  

Помощь, оказываемая 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) 

(возможность сопровождения 

работниками организации) 

Провести  необходимое 

обучение 

(инструктирование)  

31.08.2025 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  

Наличие возможности 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или на 

дому 

Предоставить услуги в 

дистанционном режиме или 

на дому (подготовить НПА) 

31.08.2025 Директор 

школы Е.В. 

Станкевич 

  

 

 



 


